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FM GROUP Mobile Sp. z o.0.
ul. Zmigrodzka 247
51-129 Wrockaw

BIEIE

Regulamin Promocji ,,GWIAZDKA Z FM MOBILE”
wazny od dnia 06.12.2025 r. do dnia 13.01.2026 r. (,,Okres Promocji”)

§1
Postanowienia ogdlne

1. Organizatorem Promocji ,GWIAZDKA Z FM MOBILE”
(,,Promocja”) jest FM GROUP Mobile sp. z 0.0. z siedzibg we
Wroctawiu (kod pocztowy: 51-129), przy ul. Zmigrodzkiej
247, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
Wroctawia-Fabrycznej we  Wroctawiu, VI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS:
0000285976, NIP: 895-188-78-63, REGON: 020573625,
ktorej kapitat zaktadowy optacony w catosci wynosi 50.000 zt
(stownie: piecédziesigt tysiecy ztotych), zwana dalej ,FM
MOBILE”.

2. Promocja obowigzuje w okresie od 06.12.2025 r. do
13.01.2026 r. (,,Okres Promocji”).

3. Uzyte w Regulaminie Promoc;ji ,GWIAZDKA Z FM MOBILE”
okreslenia pisane z wielkiej litery posiadajg znaczenie
nadane im w Regulaminie Promocji ,,GWIAZDKA Z FM
MOBILE”, w pozostatym zakresie posiadajg znaczenie
nadane im w Regulaminie Promocji ,,FM 4ALL” Edycja IV,
Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych FM
MOBILE (Edycja IV).

4. Promocja skierowana jest do Klientéw i Abonentéw i
polega na przyznaniu Powiekszonego Pakietu Internetowego
na caty okres trwania Umowy podany w Tabeli nr 1.

5. Promocja nie obejmuje ustug telekomunikacyjnych
Swiadczonych przez FM MOBILE w ramach oferty na karte
(pre-paid).

6.Z Promocji nie moga skorzysta¢c Abonenci, ktdrzy
rozwigzali Umowe abonamentowg lub Aneks z FM MOBILE
w ciggu ostatnich szesciu miesiecy, liczac do dnia
przystgpienia do Promocji lub/oraz odstgpili od umowy lub
aneksu o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych Ilub
umowy lub aneksu o s$wiadczenie ustug dostepu do
Internetu Swiadczonych przez FM MOBILE w ciggu ostatnich
szesciu miesiecy, atakze Abonenci, ktérzy w momencie
przystgpienia do Promocji posiadali zalegtosci wzgledem FM
MOBILE na jakimkolwiek z posiadanych numeréw
abonenckich.

7. Promocja dotyczy ofert abonamentu telefonicznego:

a) w taryfach Start, Advance i Success;

b) Uméw podpisanych na okres 24 miesiecy w ramach
Promocji ,,FM 4ALL” Edycja IV.

8. Promocja taczy sie z Promocja ,,FM 4ALL” Edycja IV.

§2
Definicje

Klient — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna  nieposiadajgca  osobowosci  prawnej,
zamierzajgca zawrze¢ z FM MOBILE umowe o swiadczenie
ustug telekomunikacyjnych.

Promocja — Promocja ,,GWIAZDKA Z FM MOBILE”.

Uczestnik Promocji — Klient lub Abonent zawierajacy
Umowe lub Aneks w trakcie trwania ina warunkach
Promocji ,,GWIAZDKA Z FM MOBILE”.

Formularz Zamoéwienia — zamieszczony na stronie
internetowej www.fmmobile.pl formularz zawarcia umowy
o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych na abonament
w Promocji FM 4ALL Edycja IV na okres 24 miesiecy.
Umowa — umowa abonamentowa o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych zawarta z FM MOBILE w Promoc;ji ,,FM
4ALL" Edycja IV, na okres 24 miesiecy, ktérych integralng
czescig s3 odpowiednio Informacje Przedumowne oraz
Podsumowanie Warunkow Umowy dostarczone
Abonentowi na trwatym nosniku (przy uzyciu poczty
elektronicznej).

Aneks — zmiana postanowien wczedniej zawartej umowy
o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych na warunki
zgodne zPromocja ,FM 4ALL” Edycja IV na okres 24
miesiecy, ktérych integralng czescig s3 odpowiednio
Informacje Przedumowne oraz Podsumowanie Warunkdéw
Umowy dostarczone Abonentowi na trwatym nosniku (przy
uzyciu poczty elektronicznej) lub przy uzyciu poczty
tradycyjne;j.

Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych FM
MOBILE Edycja IV - Regulamin Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych FM  MOBILE obowigzujgcy od
28.06.2025 r. dla umoéw zawartych od dnia 28.06.2025 r.
(Edycja IV), stanowigcy integralng czes¢ Umowy.

Taryfa — rodzaj Optaty Abonamentowej naliczanej za kazdy
Okres Rozliczeniowy, w szczegdlnosci moze obejmowacd
ustugi, ktore wybrat Abonent sposrédd wskazanych
w Regulaminie Promocji ,FM 4ALL” Edycja IV zawierajac
zFM MOBILE umowe o Swiadczenie ustug
telekomunikacyjnych.

§3
Warunki Objecia Promocja ,,GWIAZDKA Z FM MOBILE”

1. Warunkiem uczestnictwa w Promoc;ji jest spetnienie przez
Uczestnika Promocji tgcznie ponizszych warunkow:

a) ztozenie Formularza Zamdwienia lub telefonicznej
dyspozycji u konsultanta o zawarcie nowej Umowy lub
Aneksu z FM MOBILE w Okresie Promocji;

b) nieposiadanie Zalegtosci Ptatniczych wzgledem FM
MOBILE na jakimkolwiek z posiadanych numeréw
abonenckich w momencie przystgpienia do Promocji.

2. FM MOBILE zastrzega prawo do odmowy zawarcia Umowy
lub Aneksu z Uczestnikiem Promocji, zgodnie
z postanowieniami aktualnego Regulaminu Swiadczenia
Ustug Telekomunikacyjnych FM MOBILE Edycja IV
dostepnego na stronie internetowej www.fmmobile.pl.
Odmowa zawarcia Umowy lub Aneksu przez FM MOBILE
w oparciu o obowigzujacy Regulamin Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych  FM  MOBILE Edycja IV jest
jednoznaczna z niespetnieniem warunkow przez Uczestnika
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Promocji niezbednych do objecia Promocja.
3. Uczestnik Promocji nie spetni warunkéw objecia
Promocja, jezeli odstapi od zawartej na odlegtos¢ Umowy lub
Aneksu.

§4

Powiekszony Pakiet Internetowy

1. W ramach Promocji Uczestnik Promocji uzyskuje prawo
do korzystania z Powiekszonego Pakietu Internetowego dla
taryf i przez okres podany w Tabeli nr 1 przez caty okres
trwania Umowy lub Aneksu.

Tabela nr 1 - Wielkos¢ Powiekszonego Pakietu
Internetowego dla nowej Umowy oraz Aneksu zawartej
w ramach oferty FM 4ALL Edycja IV, po spetnieniu
wszystkich warunkéw Promocji ,GWIAZDKA Z FM
MOBILE”.

. Czas trwania Taryfa
Promocja
Umowy
FM 4 ALL Start Advance Success
. 24 msc
Edycja IV

Pakiet Internet (catkowity limit
transmisji danych w trakcie
obowigzywania Umowy / 35GB 50 GB 100 GB
Aneksu zawartego na czas
okreslony

Pakiet Internet (catkowity limit
transmisji danych po Okresie
Zamknietym Promoc;ji (24msc), 5GB 10 GB 15 GB
w przypadku przejscia Umowy
/ Aneksu na czas nieokres$lony

2. Warunki $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych nie
ulegajg zmianie isg Swiadczone zgodnie zregulaminami
Promocji ,,FM 4ALL” Edycja IV.

§5

Postanowienia korncowe

1. Regulamin Promocji ,GWIAZDKA Z FM MOBILE” wchodzi
w zycie z dniem 06.12.2025 r.

2. Wziecie udziatu w Promocji oznacza, ze Uczestnik
Promocji zapoznat sie z Regulaminem Promocji ,,GWIAZDKA
Z FM MOBILE” i w petni go akceptuje.

3. W celu uzyskania dodatkowych informacji Uczestnik
Promocji moze kontaktowac sie bezposrednio z Biurem
Obstugi Klienta (BOK) FM MOBILE pod numerem tel. +48 727
900 900 wew. 2.

4. Postanowienia Regulaminu Promocji ,GWIAZDKA Z FM
MOBILE” znajduja pierwszenstwo przed odmiennymi
postanowieniami  zawartymi  winnych Regulaminach,
Cennikach, Ofertach Promocyjnych obowigzujgcych w FM
MOBILE.

5. Regulamin Promocji ,GWIAZDKA Z FM MOBILE” dostepny

jest na stronie internetowej www.fmmobile.pl, w BOK pod
adresem: ul. Wroctawska 2a, Szewce, 55-114 Wisznia Mata.
6. W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem Promocji
,GWIAZDKA Z FM MOBILE” zastosowanie majg odpowiednio
postanowienia obowigzujacego Regulaminu Swiadczenia
Ustug Telekomunikacyjnych FM MOBILE Edycja 1V,
Regulaminu Promocji ,FM 4ALL” Edycja IV oraz Cennika
Ustug Telekomunikacyjnych FM MOBILE obowigzujacego dla
IV Edycji Promocji ,,Cash&Points”, ,FM 4ALL”, ,Senior Extra,
Junior Extra”.
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