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Regulamin Promoc;ji ,,netFM Cash&Points”
Edycja IV
(wazny od dnia 10.11.2024 r. do odwotania)

§1
Postanowienia ogdlne

1. Organizatorem Promocji ,netFM Cash&Points” Edycja IV (,,Promocja”) jest FM
GROUP Mobile sp. z 0. 0. z siedzibg we Wroctawiu (kod poczt.: 51-129) przy ul.
Zmigrodzkiej 247, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we
Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS:
0000285976, NIP: 895-188-78-63, REGON: 020573625, ktorej kapitat zaktadowy
optacony w catosci wynosi 50.000 zt (stownie: piecdziesiat tysiecy ztotych), zwana
dalej ,,FM MOBILE”.

2. Promocja obowigzuje w okresie od 10.11.2024 r. do odwotania, zwanym dalej
,Okresem Promocji”

3. Uzyte w Regulaminie Promocji ,,netFM Cash&Points” Edycja IV okreslenia
pisane z wielkiej litery posiadaja znaczenie nadane im w Regulaminie Promocji
,netFM Cash&Points” Edycja IV, w pozostatym zakresie posiadajg znaczenie
nadane im w Regulaminie Klubu FM WORLD, Planie Marketingowym oraz
Regulaminie Swiadczenia Ustug Dostepu do Internetu FM MOBILE.

4. Promocja jest skierowana do Klientéw i Abonentéw bedacych Partnerami
Biznesowymi FM WORLD POLSKA, ktérzy w trakcie jej trwania zawrg z FM
MOBILE Umowe lub stosowny Aneks, na okres 12 lub 24 miesiecy (,Okres
Zamkniety”), w ramach jednej z dwéch oferowanych ponizej Ofert Promocyjnych
przedstawionych w Tabeli nr 1 (Oferta Promocyjna FM CashBack) i Tabeli nr 2
(Oferta Promocyjna Mega Points), po spetnieniu wszystkich warunkéw
Regulaminu Promocji ,,netFM Cash&Points” Edycja IV.

5. W ramach wskazanych ponizej Ofert Promocyjnych (Tabela nr 1 oraz Tabela
nr 2) Klienci oraz Abonenci bedacy Partnerami Biznesowymi FM WORLD POLSKA,
moga wybrac jedna z promocyjnych taryf, zgodnie ze specyfikacjg okreslong
w Tabeli nr 3 (Taryfy oferowane w ramach Oferty Promocyjnej FM CashBack
i Oferty Promocyjnej Mega Points).

6. FM MOBILE zastrzega, ze do skorzystania z taryf Start, Advance i Success na
specjalnych warunkach wskazanych w Tabeli nr 3 konieczne jest skorzystanie
z Oferty Promocyjnej FM CashBack lub Oferty Promocyjnej Mega Points
w ramach Promocji ,netFM Cash&Points” Edycja IV, po spetnieniu wszystkich
warunkéw Regulaminu Promocji ,,netFM Cash&Points” Edycja IV.

7. Promocja dotyczy wytacznie oferty abonamentu:

a) w taryfach Start, Advance i Success;

b) Umdw i Anekséw podpisanych na wskazany w Regulaminie Promocji ,netFM
Cash&Points” Edycja IV okres.

8. Promocja ,netFM Cash&Points” Edycja IV jest warunkiem niezbednym dla
skorzystania z:

a) Promocji ,Bieg po Sukces”,

b) Promocji Dzienne;j.

§2
Definicje

Partner Biznesowy FM WORLD POLSKA — osoba fizyczna, osoba prawna,
jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktérej odrebne
przepisy przyznaja zdolno$¢ prawng, ktérg taczy z FM WORLD POLSKA umowa
o uczestnictwo w Klubie FM WORLD, a integralna czescig umowy jest Regulamin
Klubu FM WORLD oraz Plan Marketingowy.

FM WORLD POLSKA — FM GROUP POLSKA sp. z 0. 0. z siedzibg we Wroctawiu,
ulica Zmigrodzka 247, 51 — 129 Wroctaw, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
Wroctawia-Fabrycznej we Woroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000763677; NIP: 8952199148;
o kapitale zaktadowym wynoszacym 70.000,00 ztotych.

Regulamin Klubu FM WORLD - dokument stanowigcy integralng cze$¢ umowy
o uczestnictwo w Klubie FM WORLD zawartej pomiedzy Partnerem Biznesowym
FM WORLD POLSKA a FM WORLD POLSKA.

Plan Marketingowy — zbidr zasad okreslajagcych m.in. warunki konieczne do
uzyskania przez Partneréw Biznesowych FM WORLD POLSKA danego Poziomu
efektywnosci oraz obliczania Wynagrodzenia albo Rabatu handlowego za
uzyskanie danego Poziomu efektywnosci.

FM CashBack — wartos¢ rabatu handlowego przyznawanego Uczestnikowi
Promocji bedgcemu Partnerem Biznesowym FM WORLD POLSKA, za
posrednictwem FM  WORLD POLSKA, ztytutu nabytych ustug
telekomunikacyjnych ioptaconych Rachunkéw za te ustugi wFM MOBILE.
zrabatu handlowego FM CashBack Uczestnik Promocji bedacy Partnerem
Biznesowym FM WORLD POLSKA moze skorzysta¢ do korica stycznia
nastepujacego po roku kalendarzowym, za ktéry rabat handlowy zostat

przyznany. Roszczenie o skorzystanie z rabatu handlowego realizowane jest na
73danie Partnera Biznesowego FM WORLD POLSKA sktadane przy danym
zamowieniu w FM WORLD POLSKA, zgodnie z zasadami Planu Marketingowego.
Punkty (Mega Points) — Punkty naliczane za posrednictwem FM WORLD POLSKA
Uczestnikom Promocji bedgcym Partnerami Biznesowymi FM WORLD POLSKA
w zwigzku z odptatnym nabyciem ustug telekomunikacyjnych w ramach Oferty
Promocyjnej Mega Points, zgodnie z zasadami Planu Marketingowego oraz
zgodnie z warto$cig punktowa wskazang w Tabeli nr 2. w kazdym miesigcu
Punkty (Mega Points) sie zeruja i gromadzone sg od nowa.

Abonent — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, bedgca Partnerem Biznesowym FM WORLD
POLSKA, ktéra zawarta umowe o $wiadczenie ustug dostepu do Internetu z FM
MOBILE.

Klient — osoba fizyczna, osoba prawna Ilub jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, bedgca Partnerem Biznesowym FM
WORLD POLSKA, zamierzajgca zawrze¢ z FM MOBILE umowe o $wiadczenie ustug
dostepu do Internetu.

Promocja — Promocja ,netFM Cash&Points” Edycja IV.

Oferta Promocyjna — Oferta Promocyjna FM CashBack oraz Oferta Promocyjna
Mega Points.

Uczestnik Promocji — Klient lub Abonent zawierajgcy Umowe/Aneks w ramach
Promocji ,,netFM Cash&Points” Edycja IV.

Formularz Zamoéwienia — zamieszczony na stronie internetowej
www.fmmobile.pl lub aplikacji mobilnej FM MOBILE EVERYWHERE formularz
zawarcia umowy o $wiadczenie ustug dostepu do Internetu na abonament
w Promocji ,,netFM Cash&Points” Edycja IV na okres 12 lub 24 miesiecy.
Umowa — umowa abonamentowa o $wiadczenie ustug dostepu do Internetu
zawarta z FM MOBILE w Promocji ,netFM Cash&Points” Edycja IV, ktdrej
integralng czescia s3 Regulamin Swiadczenia Ustug Dostepu do Internetu FM
MOBILE oraz Cennik ustug dostepu do Internetu w ofercie netFM obowigzujacy
dla Il Edycji Promocji ,netFM Cash&Points”, ,netFM 4ALL".

Aneks — dokument potwierdzajacy przedtuzenie wramach Promocji ,,netFM
Cash&Points” Edycja IV, na okres 12 lub 24 miesiecy, zawartej z FM MOBILE
umowy o $wiadczenie ustug dostepu do Internetu.

Regulamin $Swiadczenia Ustug Dostepu do Internetu FM MOBILE — Regulamin
Swiadczenia Ustug Dostepu do Internetu FM MOBILE obowigzujacy w FM
MOBILE, stanowigcy integralng czes¢ Umowy.

Taryfa — rodzaj Optaty Abonamentowej naliczanej za kazdy Okres Rozliczeniowy,
w szczegblnosci moze obejmowad ustugi, ktére wybrat Abonent sposréd
wskazanych w Regulaminie Promocji ,,netFM Cash&Points” Edycja IV (Tabela nr
3), zawierajac z FM MOBILE Umowe lub Aneks o $wiadczenie ustug dostepu do
Internetu w ramach niniejszej Promocji.

Catkowity limit transmisji danych — limit wystanych iodebranych danych
w jednym Okresie Rozliczeniowym wynikajacy z wybranego Pakietu Internet.

§3
Warunki objecia Promocja ,,netFM Cash&Points” Edycja IV

1. Warunkiem uczestnictwa w Promocji jest spetnienie przez Uczestnika
Promocji tacznie ponizszych warunkdéw:

a) ztozenie Formularza Zamoéwienia lub telefonicznej dyspozycji u konsultanta
o zawarcie Umowy lub Aneksu z FM MOBILE w Okresie Promocji, z zastrzezeniem
ust. 2 ponizej;

b) nieposiadanie Zalegtosci Ptatniczych wzgledem FM MOBILE na jakimkolwiek
z posiadanych numeréw abonenckich w momencie przystgpienia do Promociji.
2.FM MOBILE zastrzega prawo do odmowy zawarcia Umowy/Aneksu
z Uczestnikiem Promocji, zgodnie z postanowieniami aktualnego Regulaminu
Swiadczenia Ustug Dostepu do Internetu FM MOBILE dostepnego na stronie
internetowej www.fmmobile.pl. Odmowa zawarcia Umowy/Aneksu przez FM
MOBILE w oparciu o obowigzujacy Regulamin Swiadczenia Ustug Dostepu do
Internetu FM MOBILE jest jednoznaczna z niespetnieniem warunkéw przez
Uczestnika Promocji niezbednych do objecia Promocja.

3. Uczestnik Promocji nie spetni warunkdw objecia Promocjg, jezeli odstapi od
zawartej na odlegtos¢ Umowy lub Aneksu.

§4
Oferty Promocyjne oraz pakiety taryfowe

1. W ramach Promocji Uczestnik Promocji uzyskuje prawo do korzystania
z Pakietu Internet na specjalnych warunkach promocyjnych okreslonych ponizej
oraz zgodnie z warunkami obowigzujagcymi w Regulaminie Promocji ,netFM
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Regulamin Promoc;ji ,,netFM Cash&Points”
Edycja IV
(wazny od dnia 10.11.2024 r. do odwotania)

Cash&Points” Edycja IV i Cenniku ustug dostepu do Internetu w ofercie netFM
obowigzujgcym dla IV Edycji Promocji ,netFM Cash&Points”, ,netFM 4ALL".

Tabela nr 1 - Oferta Promocyjna FM CashBack

Taryfa netFM Start | netFM Advance | netFM Success
Wartos¢ FM CashBack 20,28 PLN 42,62 PLN 81,22 PLN
Punkty (Mega Points) 0 pkt. 0 pkt. 0 pkt.
Opfata aktywacyjnaprzed | 3,0 5001\ | 349,00 PLN 349,00PLN
udzielonym rabatem
Optata aktywacyjna po

1,00 PLN 1,00 PLN 1,00 PLN

udzielonym rabacie
Okres obowigzywania
Umowy/Aneksu
Tabela nr 2 — Oferta Promocyjna Mega Points

12/24 miesigce

Taryfa netFM Start | netFM Advance netFM
Success

Wartos¢ FM CashBack 0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN

Punkty (Mega Points) 20,28 pkt. 42,62 pkt. 81,22 pkt.

Optata aktywacyjna

przed udzielonym 349,00 PLN 349,00 PLN 349,00PLN

rabatem

Optata aktywacyjna po 1,00 PLN 1,00 PLN 1,00 PLN

udzielonym rabacie

Okres obowigzywania L

Umowy/Aneksu 12/24 miesigce

Tabela nr 3 — Taryfy oferowane w ramach Oferty Promocyjnej FM CashBack
i Oferty Promocyjnej Mega Points

Taryfa nsettalnll Al:;lt:::e netFM Success
Optata Abonamentowa

z rabatem za ustuge e- 49,90 PLN 69,90 PLN 99,90 PLN
faktura

Optata Abonamentowa

bez rabatu za ustuge e- 59,90 PLN 79,90 PLN 109,90 PLN
faktura

Czas trwania Umowy/Aneksu 12/24 miesigce

Pakiet Internet (Catkowity
limit transmisji danych

w trakcie obowigzywania 30 GB 50 GB 200 GB
Umowy/Aneksu zawartego
na okres 12/24 miesiecy)
Pakiet Internet

(Catkowity limit transmisji
danych po Okresie
Zamknietym Promoc;ji
(12/24 miesiace) ,

w przypadku przejscia
umowy na czas
nieokreslony)

Cena Pakietu Internet
przed udzielonym rabatem
(Umowa/Aneks zawarty na
okres 12/24 miesiecy)
Cena Pakietu Internet po
udzielonym rabacie

FM MOBILE 5G

15GB 25GB 50 GB

15,00 PLN 25,00 PLN 50,00 PLN

Bezptatny (w Optacie Abonamentowej)

Bezptatny(w Optacie Abonamentowej)

2. Po wykorzystaniu w jednym Okresie Rozliczeniowym Catkowitego limitu
transmisji danych wynikajacego z wybranego Pakietu Internet, predkos¢
transmisji danych jest obnizana do predkosci maksymalnej 32 kb/s.

3. Po obnizeniu predkosci transmisji danych, Abonent ma mozliwosé
przywrdcenia pierwotnej predkosci transmisji danych poprzez zamoéwienie
dodatkowego pakietu Internet zgodnie z aktualng ofertg FM MOBILE opisang na
stronie www.fmmobile.pl lub poprzez kontakt z Biurem Obstugi Klienta pod
numerem tel. +48 727 900 900.

4. Abonent ponosi optate za przytgczenie Numeru telefonu do Sieci
Telekomunikacyjnej (Optata aktywacyjna), o ktérej mowa w Tabeli nr 1 oraz
w Tabeli nr 2.

5. Optaty za potgczenia do krajowych sieci komdrkowych, na numery
stacjonarne, specjalne i miedzynarodowe, wysytanie wiadomosci SMS i MMS na
krajowe numery komérkowe i specjalne (SMS Premium, MMS Premium) oraz
potgczenia wroamingu miedzynarodowym s naliczane poza Optatg
Abonamentowg zgodnie z Cennikiem ustug dostepu do Internetu w ofercie
netFM obowigzujgcym dla IV Edycji Promocji ,netFM Cash&Points”, ,,netFM
4ALL".

§5
Zasady naliczania FM CashBack i Mega Points

1. Uczestnik Promocji, ktéry nabedzie ustugi dostepu do Internetu w ramach
Oferty Promocyjnej FM CashBack lub Oferty Promocyjnej Mega Points oraz ktéry
bedzie terminowo oraz w catosci optacat Rachunki wobec FM MOBILE z tytutu
ustug telekomunikacyjnych, otrzyma FM CashBack lub Punkty (Mega Points)
w wysokosci wskazanej w Tabeli nr 1 iTabeli nr 2 niniejszego Regulaminu
Promocji ,,netFM Cash&Points” Edycja IV.

2. FM CashBack iPunkty (Mega Points) beda przyznawane przez caty okres
obwigzywania Umowy/Aneksu, za dany miesigc korzystania z ustug
telekomunikacyjnych nabytych w ramach Promocji ,netFM Cash&Points” Edycja
IV, niezwtocznie po spetnieniu przez Uczestnika Promocji tacznie ponizszych
warunkdéw:

a) nabycie ustug dostepu do Internetu poprzez zawarcie Umowy/Aneksu
w ramach Oferty Promocyjnej FM CashBack lub Oferty Promocyjnej Mega
Points;

b) optacenie Rachunku w terminie do 7 dni kalendarzowych od terminu ptatnosci
wskazanego na Rachunku.

3. FM CashBack oraz Punkty (Mega Poins) zostang naliczone w ciggu 24 godzin
od dnia zaksiegowania ptatnosci za Rachunek.

4. FM CashBack oraz Punkty (Mega Points), o ktérych mowa w ust. 1 nie zostang
przyznane w przypadku niespetnienia ktéregokolwiek z warunkéw, o ktérych
mowa w ust. 2.

5. Warto$¢ FM CashBack oraz liczba Punktéw (Mega Points) s3 state i niezalezne
od wysokosci Optaty Abonamentowej w abonamentach z Urzadzeniem
telekomunikacyjnym oraz od innych dodatkowych pakietéw i ustug nieobjetych
Optatg Abonamentowa.

6. Uczestnik Promocji, w ramach Oferty Promocyjnej FM CashBack oraz Oferty
Promocyjnej Mega Points, nabywa uprawnienie do naliczenia FM CashBack lub
Punktéw (Mega Points), z zastrzezeniem warunkdw ich naliczenia wskazanych
w niniejszym Regulaminie Promocji ,netFM Cash&Points” Edycja IV, w wartosci
statej w ztotych polskich lub w statej wartosci punktowej, po uiszczeniu Optaty
aktywacyjnej wskazanej w Tabeli nr 1 i w Tabeli nr 2.

7. Promocja ,netFM Cash&Points” Edycja IV nie dotyczy Partnerow
Warunkowych.

8. Oferta Promocyjna Mega Points niedostepna jest dla Uczestnikow Promocji,
ktérym nie przystuguje prawo do naliczania Punktéw (Mega Points) za Ustugi
telefonii (rozbieznos¢ statusdéw Partnera Biznesowego FM WORLD POLSKA
wystepujgca w FM MOBILE oraz FM WORLD POLSKA). w przypadku, kiedy
Uczestnik Promocji, korzystajacy z Oferty Promocyjnej Mega Points, utraci prawo
do naliczania Punkéw (Mega Points) za Ustugi telefonii zobowigzany jest
niezwtocznie do zmiany Promocji. Wobec niespetnienia przez Uczestnika
Promocji obowigzku, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajagcym, FM MOBILE
zastrzega sobie prawo do zmiany Uczestnikowi Promocji wariantu Oferty
Promocyjnej w ramach Promocji ,,netFM Cash&Points” Edycja IV, za uprzednim
co najmniej 30-dniowym poinformowaniem Abonenta w formie SMS-a o zmianie
wariantu Promocji ,netFM Cash&Points” Edycja IV.

9. Uczestnikowi Promocji w Okresie Zamknietym obowigzywania
Umowy/Aneksu  przystuguje jednorazowe prawo do zmiany taryfy,
z zastrzezeniem ust. 7. Zmiany taryfy Uczestnik Promocji moze dokonaé poprzez
kontakt z Biurem Obstugi Klienta lub za pomoca innych srodkéw udostepnionych
Uczestnikowi Promocji przez FM MOBILE, ze skutkiem na kolejny Okres
Rozliczeniowy, przy czym dyspozycja zmiany taryfy powinna zostac ztozona do 25
dnia miesigca poprzedzajacego.

10. Uczestnik Promocji zobowigzany jest do niezwtocznej aktualizacji w FM
MOBILE swoich danych osobowych, w tym poinformowania o zmianie numeru
Partnera Biznesowego FM WORLD POLSKA. W razie niedopetnienia obowigzku
przez Uczestnika Promocji FM Mobile moze wstrzymac naliczanie FM CashBack
oraz Punktéw (Mega Points) do czasu uregulowania obowigzkéw formalnych
przez Uczestnika Promocji.
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Regulamin Promoc;ji ,,netFM Cash&Points”

Edycja IV

(wazny od dnia 10.11.2024 r. do odwotania)

11. W przypadku Uczestnika Promogji, ktérego umowa o uczestnictwo w Klubie
FM WORLD, na zasadach wynikajgcych z Regulaminu Klubu FM WORLD, wygasta,
zostata rozwigzana albo zostata czasowo wypowiedziana (zawieszona) na okres
nie dtuzszy niz 6 miesiecy, nie nalicza sie FM CashBack lub Punktéw (Mega Points)
w ramach Promocji ,netFM Cash&Points” Edycja IV od momentu powziecia przez
FM MOBILE informacji o wygasnieciu, rozwigzaniu, czasowym wypowiedzeniu
(zawieszeniu) umowy o uczestnictwo w Klubie FM WORLD. W powyzszym
przypadku warunki $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w ramach wybranej
przez Uczestnika Promocji Oferty Promocyjnej FM CashBack lub Oferty
Promocyjnej Mega Points pozostajg zachowane.

12. Oferta Promocyjna FM CashBack i Oferta Promocyjna Mega Points nie taczg
sie.

86
Postanowienia koricowe

1. Regulamin Promociji ,netFM Cash&Points” Edycja IV wchodzi w zycie z dniem
10.11.2024 r.

2. Wziecie udziatu w Promocji oznacza, ze Uczestnik Promocji zapoznat sie
z Regulaminem Promocji ,netFM Cash&Points” Edycja IV i w petni go akceptuje.
3. W celu uzyskania dodatkowych informacji Abonent moze kontaktowac sie
bezposrednio z Biurem Obstugi Klienta (BOK) FM MOBILE pod numerem tel. +48
727 900 900.

4. FM MOBILE zastrzega sobie prawo do odwotania Promocji lub zmiany
Promocji, z zastrzezeniem iz odwotanie lub zmiana Promocji nie wptywa na
prawa i obowiazki uprzednio nabyte przez Abonenta. Informacja o odwotaniu
Promocji lub zmianach w Promociji zostanie opublikowana z wyprzedzeniem co
najmniej 30 dni przed zakoriczeniem Promocji lub wejsciem w zycie nowych
warunkéw Promocji na stronie internetowej pod adresem www.fmmobile.pl w
zaktadce Komunikaty.

5. Regulamin dostepny jest na stronie internetowej pod adresem
www.fmmobile.pl, w BOK pod adresem: ul. Wroctawska 2a, Szewce, 55-114
Wisznia Mata.

6. W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem Promocji ,,netFM Cash&Points”
Edycja IV zastosowanie maja odpowiednio postanowienia obowigzujacego
Regulaminu Swiadczenia Ustug Dostepu do Internetu FM MOBILE, Cennika ustug
dostepu do Internetu w ofercie netFM obowigzujacego dla IV Edycji Promocji
,netFM Cash&Points”, ,netFM 4ALL”, Regulaminu Klubu FM WORLD oraz Planu
Marketingowego.
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