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POLITYKA OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH w FM GROUP Mobile sp. z 0. o.
(zwana dalej ,,FM Mobile”)

FM Mobile chroni dane osobowe oraz prywatno$¢ swoich klientdw i uzytkownikéw strony internetowej https://fmmobile.pl/ (zwanga dalej
,Serwisem”). Przede wszystkim przestrzegamy przepisow w zakresie ochrony danych osobowych, a takze chronimy Twoje dane od strony
bezpieczenstwa informatycznego. Dajemy Ci mozliwos¢ zmiany i aktualizacji Twoich danych osobowych w kazdym czasie, a ponadto stuzymy Ci
poradami i wyjasnieniami.

FM Mobile nie przekazuje danych uzytkownikdw podmiotom do tego nieuprawnionym. Dane osobowe przechowywane sg na serwerach oraz
w miejscach odpowiednio zabezpieczonych, do ktérych dostep maja tylko upowaznione osoby.

Pracownicy FM Mobile uczestniczg w szkoleniach z zakresu ochrony danych osobowych i zarzadzania systemem informatycznym, a w firmie
obowigzujg odpowiednie dokumenty wewnetrzne regulujgce proces ochrony danych osobowych.

Niniejsza strona ma pomac Ci zrozumie¢, w jaki sposdb przetwarzamy i chronimy Twoje dane osobowe.
DZIALtAMY ZGODNIE Z PRAWEM

FM Mobile dba o bezpieczenstwo danych osobowych, w szczegdélnosci chroni je przed dostepem oséb nieupowaznionych. Ponadto FM Mobile
zapewnia realizacje uprawnien wynikajgcych z:
e  rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
éplrz.et%/voatr)g’%iem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, (zwane
alej,, ,
e ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz. U. nr 144, poz. 1204 z pozn. zm.),
e  ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. nr 2018 poz.1000).

SPIS TRESCI:

Kto odpowiada za Twoje dane osobowe ?

Jak sie skontaktowac z Administratorem ?

Na jakiej podstawie i w jakim celu przetwarzamy Twoje dane osobowe?
Jakie masz prawa wobec danych osobowych ?

Przetwarzanie danych osobowych szczegdlnie chronionych.

Komu udostepniamy Twoje dane ?

Jak dtugo przechowujemy Twoje dane osobowe ?

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji.

Zmiany Polityki Prywatnosci.

LoNOUTRWNE

1. Kto odpowiada za Twoje dane osobowe ?

Administratorem Twoich danych osobowych jest FM GROUP Mobile sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu (51-129) przy ulicy Zmigrodzkiej 247,
wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabryczna, Wydziat VI Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego pod numerem 0000285976, NIP: 895-188-78-63, REGON: 020573625.

2.  Jak sie skontaktowa¢ z Administratorem ?
W sprawach dotyczacych przetwarzania Twoich danych osobowych przez Administratora prosimy o kontakt z powotanym w FM Mobile
inspektorem ochrony danych w nastepujacy sposéb: .

a) poczta tradycyjna na adres siedziby spétki FM GROUP Mobile sp. z 0.0. we Wroctawiu (51-129) przy ul. Zmigrodzkiej 247,

b) za posrednictwem dedykowanego adresu e-mail: iod@fmmobile.com

3.  Najakiej podstawie i w jakim celu przetwarzamy Twoje dane osobowe ?

FM Mobile przetwarza dane osobowe m.in. w celu zapewnienia prawidtowego swiadczenia ustug za posrednictwem Serwisu oraz pozostatych
ustug swiadczonych przez FM Mobile. Podstawg przetwarzania danych osobowych w wiekszosci przypadkdéw jest zgoda osoby, ktérej dane
dotyczg lub umowa zawarta z FM Mobile. Podstawg przetwarzania danych osobowych mogg by¢ takze pozostate przestanki okreslone w art. 6
RODO.

4. Jakie masz prawa wobec danych osobowych ?
Na podstawie przepisow RODO przystuguja Ci liczne prawa w odniesieniu do Twoich danych osobowych. Ponizej znajduje sie ogdlny opis
Twoich praw:

a) prawo dostepu do danych osobowych - w kazdym czasie mozesz skorzystac z prawa dostepu do swoich danych.

b) prawo do sprostowania i uzupetnienia danych osobowych - masz prawo zadania od Administratora niezwtocznego sprostowania
Twoich danych osobowych, ktdre sg nieprawidtowe, a takze zgdania uzupetnienia niekompletnych danych osobowych.

c) prawo do usuniecia danych osobowych — masz prawo zgda¢ od Administratora niezwtocznego usuniecia Twoich danych osobowych
w kazdym z nastQpUJacych przypadkow
- gdy dane osobowe nie sg juz niezbedne do celéw, w ktdérych zostaty zebrane lub w inny sposéb przetwarzane,
- gdy osoba, ktérej dane dotycza, cofneta zgode, na ktdrej opiera sie przetwarzanie i nie ma innej podstawy prawnej przetwarzania;
- gdy whniesiesz sprzeciw wobec przetwarzania danych, o ktérym mowa w punkcie e) ponizej i nie wystepujg nadrzednie prawnie
uzasadnione podstawy przetwarzania tych danych;
- gdy dane osobowe sg przetwarzane niezgodnie z prawem;
- gdy dane osobowe muszg zostac usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku prawnego przewidzianego w prawie Unii Europejskiej
lub prawie polskim;
- gdy dane osobowe zostaty zebrane w zwigzku z oferowaniem ustug spoteczenstwa informacyjnego.
Administrator nie bedzie mdgt jednak usung¢ Twoich danych osobowych w zakresie w jakim ich przetwarzanie bedzie niezbedne do:
- korzystania z prawa wolnosci wypowiedzi i informacji;
- wywigzania sie z prawnego obowigzku wymagajacego przetwarzania na mocy prawa Unii Europejskiej lub prawa polskiego;
- ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych — masz prawo zadania od Administratora ograniczenia przetwarzania
danych w przypadkach, gdy:
- kwestionujesz prawidtowos¢ danych osobowych — na okres pozwalajacy Administratorowi sprawdzi¢ prawidtowos¢ tych danych;
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- przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a sprzeciwiasz sie usunieciu danych osobowych, zgdajac w zamian ograniczenia ich
wykorzystywania;

- Administrator nie potrzebuje juz danych osobowych do celéw przetwarzania, ale sg one potrzebne Tobie do ustalenia, dochodzenia
lub obrony roszczen;

- whiostes sprzeciw wobec przetwarzania, o ktorym mowa w pkt. e) ponizej — do czasu stwierdzenia, czy prawnie uzasadnione
podstawy po stronie Administratora sg nadrzedne wobec Twoich podstaw sprzeciwu.

e) prawo do sprzeciwu — masz prawo zgtosi¢ sprzeciw wobec przetwarzania swoich danych osobowych w przypadku gdy Administrator
przetwarza te dane w prawnie uzasadnionym interesie, tj. przetwarzania danych w celu marketingu bezposredniego. Administrator
danych moze nie uwzgledni¢ sprzeciwu jesli nie wykaze on istnienia waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania,
nadrzednych wobec Twoich intereséw, praw i wolnosci, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;

f)  prawo do cofniecia zgody — w zakresie w jakim przetwarzanie Twoich danych osobowych nastepuje w oparciu o Twojg zgode, masz
prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie. Cofniecie zgody pozostaje bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem;

g) prawo do przenoszenia danych — w zakresie, w jakim Twoje dane sg przetwarzane w celu zawarcia i wykonywania umowy lub
przetwarzane na podstawie zgody oraz przetwarzanie danych odbywa sie w sposéb zautomatyzowany — masz prawo otrzymac od
Administratora w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajagcym sie do odczytu maszynowego swoje dane
osobowe, ktore dostarczytes przed lub w trakcie wspotpracy ze Spotka. Masz takie prawo przestaé te dane osobowe innemu
administratorowi.

h) prawo do skargi — masz prawo do wniesienia skargi na przetwarzanie danych osobowych przez Administratora do organu
nadzorczego, ktorym w Polsce jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Uprawnienia, o ktérych mowa w pkt. a) — g) powyzej mozna wykonac¢ poprzez skontaktowanie sie z naszym Inspektorem Ochrony Danych

Osobowych poprzez: .

- poczta tradycyjng na adres siedziby spétki FM GROUP Mobile sp. z 0.0. we Wroctawiu (51-129) przy ul. Zmigrodzkiej 247,
- za posrednictwem dedykowanego adresu e-mail: iod@fmmobile.com

5. Przekazywanie danych osobowych szczegélnie chronionych.
Administrator nie przetwarza Twoich danych osobowych, ktére bytyby szczegdlnie chronione.

6. Komu udostepniamy Twoje dane osobowe ?
Mozemy udostepnia¢ Twoje dane osobowe nastepujgcym odbiorcom lub kategoriom odbiorcéw danych:
a) ustugodawcom s$wiadczgcym ustugi w naszym imieniu lub na naszg rzecz. W umowach zawieranych z takimi ustugodawcami
wymagamy przestrzegania obowigzujgcych przepiséw o ochronie danych osobowych;
b) jezeli obowigzek taki wynika z bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa, w koniecznym zakresie takze innym osobom trzecim,
w szczegolnosci uprawnionym organom panstwowym.

7. Jak dtugo przechowujemy Twoje dane osobowe ?

Administrator doktada wszelkich staran, aby Twoje dane osobowe przetwarzane byty w sposéb adekwatny i tak dtugo jak jest to niezbedne do
celdw, w jakich zostaty one zebrane. Majac to na uwadze, Administrator przechowuje Twoje dane osobowe przez okres nie dtuzszy niz
konieczny do osiggniecia celéw, dla ktérych zebrano dane lub, jesli jest to konieczne, w celu zachowania zgodnosci z obowigzujgcym prawem,
w szczegolnosci okres realizacji umowy i okres przedawnienia roszczen.

8. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji.
Administrator nie dokonuje zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania w oparciu o przekazane dane osobowe.

9.Zmiana Polityki Ochrony Danych Osobowych.

Niniejsza Polityka Ochrony Danych Osobowych moze ulec zmianie w szczegdélnosci w przypadku, gdyby potrzeba lub obowigzek wprowadzenia
takich zmian wynikaty ze zmiany stosownych przepiséw prawa, w tym zmian odbiorcéw danych. Osoby, ktérych dane s3 przetwarzane zgodnie
z niniejszg Polityka Ochrony Danych Osobowych zostang powiadomieni o jej zmianach ze stosownym wyprzedzeniem.

LOGIN I HAStO

FM Mobile stosuje srodki techniczne i organizacyjne, ktérych celem jest jak najlepsze zabezpieczenie gromadzonych danych osobowych przed
nieuprawnionym dostepem lub niewtasciwym wykorzystywaniem przez osoby nieuprawnione.

METODY OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

FM Mobile ze starannoscig dobiera i stosuje srodki techniczne i organizacyjne, zapewniajgce ochrone danych osobowych przed ich niezgodnym
z prawem przetwarzaniem. Zaliczajg sie do nich wewnetrzne kontrole zebranych danych, procedury przechowywania i przetwarzania oraz
fizyczne $rodki bezpieczeristwa, majace na celu ochrone przed nieupowaznionym dostepem do systeméw, w ktorych przechowujemy dane
osobowe. FM Mobile prowadzi dokumentacje opisujaca sposdb przetwarzania danych osobowych oraz srodki techniczne i organizacyjne
zapewniajgce ochrone przetwarzanych danych osobowych, odpowiednia do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrona.

PLIKI COOKIE

Pliki cookie s3 to informacje tekstowe wysytane przez serwer i zapisywane w Twoim komputerze lub urzadzeniu mobilnym - zwanymi dalej
,Urzadzeniem koricowym” z ktérego korzystasz, odwiedzajgc strone Serwisu. Technologia ta umozliwia pozostawienie wybranych informacji o
stronie Serwisu w przegladarce internetowej Twojego Urzadzenia koncowego. Jesli nie chcesz otrzymywaé plikow cookie z Serwisu lub
jakiejkolwiek innej strony internetowej, mozesz zmieni¢ ustawienia przegladarki internetowej tak, aby kazdorazowo otrzymywac informacje o
pliku cookie i mie¢ mozliwos¢ decydowania o jego przyjeciu badZz odrzuceniu. Przegladarki internetowe umozliwiajg blokowanie plikéw typu
cookie. Aby zmieni¢ ustawienia przegladarki i zablokowac pliki Cookie, powinienes$ skorzystac z instrukcji udostepnianych przez producenta
przegladarki zainstalowanej w Twoim Urzgdzeniu koricowym.

Pragniemy poinformowaé, ze usuniecie, zablokowanie, ograniczenie otrzymywania plikéw cookie moze spowodowac zaktécenia w korzystaniu
z Serwisu, a w skrajnych przypadkach nawet catkowicie uniemozliwi¢ korzystanie z niektorych jego funkcjonalnosci.

Informujemy jednoczesnie, ze w kazdym czasie mozesz dokona¢ zmian swoich preferencji w zakresie plikow cookie, a takze, ze w kazdym
czasie mozesz dokonac usuniecia plikow zapisanych dotychczas w Twoim Urzadzeniu koricowym.
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Niezaleznie od powyzszego, w czasie Twojej obecnosci na stronie Serwisu FM Mobile przetwarza takze tzw. dane eksploatacyjne, o ktérych
mowa w art. 18 ust. 5 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug droga elektroniczng. Dane te pozwalajg nam poznac sposéb
korzystania z naszej strony internetowej przez kazdg osobe odwiedzajaca strone Serwisu. Dane eksploatacyjne przetwarzane sg wytgcznie w
celach statystycznych.
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